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Marken - Workshop mit Stefan Dax & Torsten Kowalsky,
SPC Kongress 2024 in Dinkelsbühl
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SCHAEFER ACADEMY
PROFESSIONELLE SCHULUNGEN

Herzlich willkommen bei der Schaefer Academy, Deinem erfahre-
nen Seminar-Partner in der Welt der Haar- und Beautybranche! 
Seit über 40 Jahren begleiten wir mit Leidenschaft und Expertise 
Friseure bzw. Unternehmensführer und ihre Teams auf ihrem Weg 
zu nachhaltigem Erfolg. Unsere Seminare sind nicht nur eine 
Investition in die individuelle Entwicklung, sondern auch in die 
Zukunft Deines Unternehmens.

In unserem umfangreichen Angebot vereinen wir das Beste aus 
Unternehmensführung, kommunikativen Fähigkeiten, Kompeten-
zen rund um den Salonalltag und persönlicher Weiterentwicklung 
– für Chef*innen, Führungskräfte und Mitarbeiter*innen. 
Unser Ziel ist es, die Menschen hinter der Salonmarke auf dem 
Weg zu mehr Professionalität, Kreativität und unternehmerischem 
Erfolg zu unterstützen.

Entdecke in dieser Broschüre, wie unsere Seminare dazu beitra-
gen können, Dich, Dein Unternehmen und Dein Team nachhaltig 
weiterzuentwickeln. Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit Dir 
die nächsten Schritte zu gehen und die Erfolgsgeschichte Deines 
Unternehmens zu gestalten!

Lerne uns jetzt kennen! 

MIT 
HERZ
UND
SEELE

„Hier gehen die Menschen mit so viel Herz und 
Seele an die Arbeit und deren Ziel ist der Erfolg 
von Friseuren. Mit so viel Leidenschaft und Liebe.“
Alexander Heinz. Hairstyle Lena Memmingen

4.036 SEMINARE 
IN 40 JAHREN

EUER  
FEEDBACK
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INHALTSVERZEICHNIS
FORTBILDUNGSPROGRAMM
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SEITE 14-23   SEMINARE - UNTERNEHMERTUM
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 Chefseminar II 

 Führungsseminar I

 Führungsseminar II

SEITE 24-37   SEMINARE - EXPERTISE & KNOW-HOW
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 Durchstarter

 Organisation & Rezeption

 Sicher am Telefon

 Shiatsu
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SEITE 44-52   SCHAEFER ACADEMY

 Seminarpakete

 Kontakt & Testimonials

 Schaefer & Partner

 Events

SCHAEFER ACADEMY NEWSLETTER
Melde Dich jetzt für unseren Newsletter an und
verpasse nie wieder Neuigkeiten und Angebote.

QR-Code scannen und
Newsletter abonnieren.

 

UNTERNEHMERTUM 
diese	Seminare	machen	Dich	fit	 
als Unternehmer

EXPERTISE & KNOW-HOW
diese Seminare trainieren Dich, um 
Kunden zu binden und Umsatz zu 
steigern

PERSÖNLICHKEIT & TEAM 
diese Seminare bilden Dich persön-
lich weiter und tragen zum Team-
building bei
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UNSER SEMINARANGEBOT
GANZHEITLICH UND NACHHALTIG

Das Erfolgsrezept in der Friseurbranche ist die 
Verbindung von fachlicher Kompetenz, unterneh-
merischem Geschick, persönlicher Ausstrahlung und 
Teamgeist. Indem Du diese Aspekte in Deiner Karriere 
gleichwertig betrachtest und weiterentwickelst, 
kannst Du nicht nur Dein handwerkliches Können 
perfektionieren, sondern auch einen Salon erschaf-
fen, der für Kunden und Mitarbeiter gleichermaßen 
attraktiv ist.

Aus diesem Grund zielt unser Seminarangebot genau 
darauf ab, all diese Bereiche abzudecken.

Stecke Dir Ziele und stelle Dein persönliches Seminar-
programm so zusammen, dass Du diese gemeinsam 
mit Deinem Team - vom Auszubildenden bis zur 
Führungskraft - Schritt für Schritt erreichen kannst.  

LASS´
DICH
MIT
REISSEN

Wir unterstützen Dich sehr gerne, um das pas-
sende	Seminar	für	Deine	Bedürfnisse	zu	finden.	

SUCH DIR DAS RICHTIGE AUS!

FÜR DICH
UND DEIN
TEAM!

Talentfinder

Leichfüsser

Beratung & 
Kommunikation I

Beratung &
Kommunikation II

Durchstarter

Organisation &
Rezeption

 Sicher am Telefon

Shiatsu

Chefseminar I

Chefseminar II

Führungsseminar I

Führungsseminar II

Unternehmens-
entwicklung

Expertise &
Know-how

Persönlichkeit
und Team
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BRANCHENEXPERTEN AN DEINER SEITE
Unser Trainerteam ist seit über 40 Jahren spezialisiert auf die Friseurbranche – von aktiven 
Friseuren über erfolgreiche Friseurunternehmer bis hin zu erfahrenen Unternehmensberatern 
und Trainern exklusiv für Friseure und Industrieunabhängige.

FAMILIÄR UND AUTHENTISCH
Es ist uns sehr wichtig, dass sich jeder Einzelne bei uns wohlfühlt. Nicht nur die Wissensvermitt-
lung, sondern gerade auch das Zwischenmenschliche wird bei uns groß geschrieben.

ERFAHRUNGSAUSTAUSCH MIT GLEICHGESINNTEN
Unsere Teilnehmer*innen lieben den Austausch untereinander. Du lernst jedes Mal neue 
Friseur*innen bzw. Unternehmer*innen kennen und tauschst Erfahrungen aus - sowohl im 
Seminar als auch in den Pausen und bei gemeinsamen Abendessen.

INDIVIDUELL UND INTERAKTIV 
Unsere Trainer*innen beantworten Dir jede Frage und können aufgrund kleiner Gruppengrößen 
auf individuelle Bedürfnisse bzw. Themen eingehen.Bei Rechenbeispielen kannst Du Deine 
individuellen Salonzahlen nutzen, damit Du gleich in die Umsetzung kommst.

ATTRAKTIVE PREISVORTEILE 
Nutze	unsere	thematisch	zusammengestellten	Seminarpakete	und	profitiere	von	einem	deutli-
chen Preisvorteil gegenüber Einzelbuchungen sowie von einer Ratenzahlung. Gerne kannst Du 
Dir auch ein individuelles Paket zusammenstellen – genau auf Deine Bedürfnisse angepasst.

BEI DIR VOR ORT UND ONLINE
Jedes Seminar ist auch bei Dir vor Ort buchbar. Du bestimmst Ort und Zeitpunkt, sparst An-
reise- und Hotelkosten und bringst alle Teammitglieder, inklusive Auszubildende, ohne viel 
Aufwand auf den gleichen Wissenstand. Teilweise werden Seminare auch online angeboten. 
Du kannst bequem von zu Hause aus teilnehmen.

DEINE VORTEILE
DAS MACHT UNS BESONDERS
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TRAININGSSTANDORTE
IN GUTER ATMOSPHÄRE LERNEN

MEISER DESIGN HOTEL - DINKELSBÜHL
 
Genieße die Schönheiten des 4-Sterne Superior Design Hotels in 
Dinkelsbühl mit der „schönste(n) Altstadt Deutschlands“ (Focus). 
Fühle Dich wohl in einem außergewöhnlichen Ambiente und ge-
nieße leckere Köstlichkeiten in den Pausen. 
www.meiser-hotels.de/design

HOTEL VOGELSANG, EICH, SCHWEIZ

Mit wundervoller Aussicht auf den Sempacher See und die Berge 
fällt es leicht, neues Wissen aufzutanken. Das professionelle und 
herzliche Team sowie Speisen auf höchstem Niveau verschönern 
den Aufenthalt. www.vogelsang.ch

HOTEL AMMERHAUSER, ANTHERING, ÖSTERREICH

Zum 7. Mal ausgezeichnet als bestes Seminarhotel, liegt das Am-
merhauser mit herrlichem Blick auf die Salzburger Bergkullise nur 
15 Autominuten von Salzburg entfernt. Das stilvolle Ambiente und 
die hochwertige Ausstattung des Hotels lassen den Alltag schnell 
vergessen. www.ammerhauser.at

NICHTS IN DER NÄHE? Je	nach	Euren	Bedürfnissen	werden	einzelne	Seminare	auch	flexibel	
an wechselnden Standorten in Hamburg, Berlin oder anderen Städten durchgeführt – gerne 
auch bei Dir im Salon.

SCHAEFER & PARTNER - OBERDACHSTETTEN
 
Genieße eine warmherzige und familiäre Atmosphäre in unseren 
eigenen vier Wänden. Du wirst von jedem unserer Mitarbeiter mit 
einem Lächeln begrüßt. Für das leibliche Wohl sorgt unser Catering 
Service vor Ort mit lokalen Köstlichkeiten. 
www.schaefer-academy.com
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Chefseminar I - mit Klaus Schaefer
2018 in Marktbergel
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TRAINER
MIT
LEIDEN-
SCHAFT

Lerne unser kompetentes Trainerteam kennen.

UNSER TEAM AUF EINEN BLICK

Unser Team besteht aus einem bunten Mix aus 
unterschiedlichen Persönlichkeiten – Friseurunter-
nehmer, Friseurmeister, Unternehmensberater, Men-
taltrainer, Beratungsexperten, Rezeptionisten – Du 
erhältst von uns für jedes Thema einen Experten an 
die Hand, einen	Profi,	der	sich	mit	Deinen	Belangen	
auskennt und Dich nach Vorne bringt.

Was uns alle eint, ist die Leidenschaft, unser Wissen 
zu teilen, Menschen zu inspirieren und positive 
Veränderungen zu bewirken. Wir möchten Dich auf 
Deiner Reise zum Erfolg begleiten und Dir wertvolle 
Impulse dafür liefern – und zwar nachhaltig.

Auf den nächsten Seiten stellen wir Dir alle Trainer 
und ihre jeweiligen Seminare vor.

WISSEN
ERFAHRUNG
HERZLICH-
KEIT

DIE MENSCHEN DAHINTER
DEIN TRAINERTEAM

Marken - Workshop mit Stefan Dax & Torsten Kowalsky,
SPC Kongress 2024 in Dinkelsbühl
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BASTIAN SCHAEFER 
Der Meister in Eloquenz und 
Motivation
Beratung & Kommunikation I

STEFAN DAX 
Die erfahrene Wissensbombe und 
Kalkulationsexperte
Chefseminar I+II

HARALD MÜLLER
Der Humorvollste unter uns allen
Führungsseminar I+II,  
Chefseminar I

TORSTEN KOWALSKY 
Der wertschätzende Mentaltrainer
Chefseminar I+II, Organisation 
& Rezeption, Sicher am Telefon, 
Beratung & Kommunikation II

FRANK GREINER-SCHWED 
Das charmante Zahlengenie
Chefseminar I, Durchstarter

LISA ACEVES
Die empathische Menschenver-
steherin
Talentfinder, Leichfüsser
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DIE MENSCHEN DAHINTER
DEIN TRAINERTEAM

STEFANIE EHRICH
Die schönste Stimme bei der 
Academy
Beratung & Kommunikation II

ANJA GRAU
Die erfahrene  
Beratungsexpertin
Beratung & Kommunikation I + II, 
Videoanalysetraining

LINDA RIEDEL
Die strahlende Beratungsexpertin 
Beratung & Kommunikation I

Marken - Workshop mit Stefan Dax & Torsten Kowalsky,
SPC Kongress 2024 in Dinkelsbühl
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ANDREA BÜCHELE 
Die bestens organisierte Erfolgs-
Rezeptionistin
Organisation & Rezeption

ANIL AKKOYUN 
Der sympathische Beratungs-
experte
Beratung & Kommunikation I

PETRA SCHNELLE
Die charmante Herzensberührerin
Shiatsu

JOE WEIßBACHER
Der konsequente Unternehmer
Chefseminar I
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FÜR ALLE, 
DIE IHR UNTERNEHMEN 
ENTSCHEIDUNGSFREUDIG 
VORANBRINGEN WOLLEN.

Chefseminar I - mit Harald Müller & Frank Greiner-Schwed
2021 in Dinkelsbühl



  SCHAEFER ACADEMY   15

UNTERNEHMENSENTWICKLUNG 
SEMINARREIHE

Während fachliche Fertigkeiten im Friseurhandwerk unerläss-
lich sind, bilden die Entwicklung und konsequente Anwendung 
unternehmerischer Fähigkeiten das Fundament für einen er-
folgreichen und nachhaltigen Geschäftsbetrieb. Nur so kannst 
Du es schaffen, dass Dein Salon nicht nur überlebt, sondern 
durch kontinuierliche Verbesserungen wächst und Dir Freude 
bereitet.
Durchdacht an die Unternehmensentwicklung herangehen, 
ein Salonkonzept leben, strategisch planen, Werte und Ziele 
festlegen, das Team konsequent führen und die Finanzen im 
Blick behalten – alles Themen, die Überwindung kosten, aber 
sich langfristig rechnen und Dein Leben erleichtern. 

Chefseminar I 

Chefseminar II 

Führungsseminar I

Führungsseminar II
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Betriebswirtschaftliches Verständnis vertiefen

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung 

DEINE TRAINER: 
Stefan Dax, Harald Müller, Torsten Kowalsky,
Frank Greiner-Schwed, Joe Weißbacher

ORT: 
Salon, Meiser Design Hotel Dinkelsbühl, Hotel Ammer-
hauser

ANMELDUNG

DEIN  
WEG ZUM
NACHHALTIGEN
ERFOLG

LEVEL

CHEFSEMINAR I
UNTERNEHMENSENTWICKLUNG

3 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

AUF ERFOLGSKURS

Chefseminar I - mit Stefan Dax & Joe Weißbacher
2023 in Anthering
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HINTERGRUND:

Die Verbindung von handwerklichem Können mit betriebswirt-
schaftlichem Verständnis ist für Friseurunternehmer*innen von 
entscheidender Bedeutung. Dies ermöglicht nicht nur die Bewälti-
gung der täglichen Herausforderungen im Salon, sondern auch die 
Schaffung eines stabilen und erfolgreichen Unternehmens in einer 
sich ständig wandelnden Branche. 

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Ziele & Visionen für Dein Unternehmen entwickeln und ein 
  klar strukturiertes Unternehmenskonzept umsetzen
   Verschiedene Blickwinkel einnehmen und neue Perspektiven   
  erkennen
   Kennzahlen richtig interpretieren, mehr Sicherheit als Unter-  
  nehmer gewinnen und bessere Entscheidungen treffen
 		 Profi	auf	dem	Gebiet	der	Kostenrechnung	sein	und	das	beste			
  aus Deinem Unternehmen herausholen
   Inspirierende Werbeideen kennenlernen

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

DU WIRST STAUNEN, 
WIE VIEL MEHR IN  
DEINEM SALON 
MACHBAR IST.

Ich habe die Chance erkannt und genutzt, 
mein Unternehmen besser aufzustellen.
Birgit Michaelis-Wolter, Michaelis Friseure, Köln

Es wurden einem die Augen geöffnet, man 
bekommt einen anderen Blickwinkel und 
gezeigt, was machbar ist!
Tatjana Sindukov, Weber & Weber, Künzell

So praxisnah, so verständlich, so inspirie-
rend, so anspornend.
Jennnifer Lee Rogers, Hair & Beauty Lounge, 
Blaubeuren

Das Seminar muss der Grundstein für jeden 
Friseurunternehmer sein, um Erfolg zu 
haben.
Jörg Bloedel, Stylissima, Nürnberg
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Attraktivität für Kunden und Mitarbeiter steigern

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung 

DEINE TRAINER: 
Stefan Dax, Torsten Kowalsky

ORT: 
Salon, Oberdachstetten

VORAUSSETZUNG: 
Chefseminar I

ANMELDUNG:

EINE   
ATTRAKTIVE
MARKE
ERSCHAFFEN

LEVEL

CHEFSEMINAR II
UNTERNEHMENSENTWICKLUNG

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

BRANDBUILDING

Chefseminar II - mit Stefan Dax & Torsten Kowalsky
2021 in Oberdachstetten
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HINTERGRUND:

Um sich in der heutigen Zeit vom Wettbewerb abzuheben, einzig-
artig und attraktiv zu sein, gilt es, eine einzigartige Positionierung 
zu	identifizieren	und	zu	leben.	Eine	starke	Markenidentität	geht	
über ein ansprechendes Logo oder einen auffälligen Slogan hinaus. 
Sie ist das Gesicht eines Unternehmens, das Vertrauen aufbaut und 
Kundenbindung fördert. Zusätzlich ziehen attraktive Marken quali-
fizierte	Talente	an	und	fördern	eine	positive	Unternehmenskultur.

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Die Wechselwirkung zwischen Arbeitgebermarke und  
  Unternehmensimage verstehen
   Ein klar strukturiertes Unternehmensleitbild entwickeln und   
  Dein Markenbild stärken
   Deine Wertepositionierung und Strategien zur Umsetzung   
  erarbeiten
   Eine Marke kreieren, die gelebt und geliebt wird und Dich   
  dadurch vom Wettbewerb abhebt
 		 Eine	Grundlage	schaffen,	um	Mitarbeiter	und	Kunden	zu	finden	
  und zu binden

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

SCHAFFE 
BEGEISTERUNG 
UND BINDUNG!

Werde mein Unternehmen noch weiter und 
besser voranbringen.
Jochen Rieder, Jochen Rieder Hairstyling, Mannheim

Ich durfte mega viel lernen, tolle Menschen 
kennenlernen und wieder viel Positives 
mitnehmen.
Saskia Hamann, Coiffeur Team Taprogge, Hilden

Ich kann jetzt noch fokussierter meine Ziele 
verfolgen.
Eva Böhm, Böhm & Beauty, Altenkunstadt

Es war ein super informatives Seminar mit 
tollen sowie kompetenten Referenten.
Gordana Friderritzi, Hair & BeautyStyle by 
Gordana, Bad Wildungen
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Ein Team motivierend führen

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung 

DEIN TRAINER: 
Harald Müller

ORT: 
Salon, Meiser Design Hotel Dinkelsbühl

ANMELDUNG:

MIT FREUDE UND 
KONSEQUENZ
FÜHREN UND 
COACHEN

LEVEL

FÜHRUNGSSEMINAR I
UNTERNEHMENSENTWICKLUNG

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

MIT LEIDENSCHAFT DABEI

Führungsseminar I - mit Harald Müller
2021 in Dinkelsbühl
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HINTERGRUND:

Warum verhalten sich Mitarbeiter*innen oft nicht so, wie man 
es selbst erwartet? Warum sehen sie die Dinge nicht, die einem 
selbst sofort ins Auge fallen? Warum übernehmen sie so wenig 
Verantwortung? Der Ursprung „allen Übels“ liegt dabei oft in der 
Führungsperson selbst. Erst wenn ich als Führungsperson bereit 
bin, mich in Frage zu stellen und mich hinsichtlich meiner Kompe-
tenz in meiner Führungsarbeit zu optimieren, werden sich auch die 
von mir geführten Menschen positiver entwickeln. 

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
    Dir der Bedeutung Deiner täglichen Führungsarbeit bewusster  
   werden
    Deine Mitarbeiter*innen besser verstehen
    Stärken erkennen und Demotivation vermeiden
    Wirksamer kommunizieren und Feedback geben
    Selbstsicherer und mit mehr Freude Dein Team leiten
    Mitarbeiter*innen und folglich Kunden binden

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

KONZEPTE KONSE-
QUENT IN DIE UM-
SETZUNG BRINGEN!

Ich habe sehr viel gelernt und gehe sehr 
motiviert in den Salon zurück.  
Angela Miller, Haarem, Dachau

Es hat mich wieder motiviert und wieder auf 
neue Ideen gebracht.
Grazia Guarino, Grazias Haardesign, Großbottwar

Harald vermittelt die Themen mit viel 
Humor und Energie.
Clarissa Held, Clarissa Held Friseure, München

Absolut praxisorientiert, Klarheit sowie 
Herzlichkeit in Kompetenz und Vermittlung.
Peggy Gonzales, Neuer Abschnitt Zweithaar, 
Karlsruhe
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Erhalte konkrete Tools für Deine Führungsbelange  
im Salonalltag

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung 

DEIN TRAINER: 
Harald Müller

ORT: 
Salon, Meiser Design Hotel Dinkelsbühl

ANMELDUNG:

TOOLS FÜR  
EINE
EFFIZIENTE
FÜHRUNGSARBEIT

LEVEL

FÜHRUNGSSEMINAR II
UNTERNEHMENSENTWICKLUNG

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

DEIN FÜHRUNGSKOMPASS

Führungsseminar II - mit Harald Müller
2016 in Eibelstadt
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HINTERGRUND:

Die Aufgaben einer Führungskraft sind sehr divers - vom Treffen 
von Entscheidungen, dem Teamaufbau und der Mitarbeiterent-
wicklung über die Schaffung von Struktur und Selbstorganisation 
bis hin zu einer Vorbildfunktion. Konkrete Tools werden Dir helfen, 
Deinen Führungsalltag leichter und strukturierter anzugehen.

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
    Dein Unternehmen ausrichten und Ziele formulieren
    Lohnsysteme verstehen und anwenden 
 		 	Effiziente	Coaching-Tools	einsetzen
    Teamsitzungen optimal gestalten
    Wirksame Mitarbeitergespräche durchführen
 		 	Konflikte	besser	lösen
    Mehr Selbstsicherheit und Begeisterungsfähigkeit erreichen

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

FÜHL DICH 
SICHERER!

Das ist das beste Führungsseminar, das 
ich je besuchen durfte, weil es Dir so viele 
Umsetzungsbeispiele und -werkzeuge 
liefert, die Dich als Führungskraft wirklich 
weiterbringen!
Erika Kurmann, Coiffeur Kurmann, Schweiz

Ich habe jetzt mehr Sicherheit im Führen 
meines Teams.
Judith Warmuth, Judith Warmuth Friseure, Erlangen

Ich kann jetzt mein Team besser führen und 
weiterentwickeln.
Jochen Rieder, Jochen Rieder Hairstyling, Mannheim
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FÜR ALLE, 
DIE IHRE KUNDEN 
BINDEN UND MEHR 
UMSATZ ERZIELEN 
WOLLEN.

Beratung & Kommunikation I - mit Bastian Schaefer
2019 in Oberdachstetten
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EXPERTISE & KNOW-HOW 
SEMINARREIHE

Perfekte Haarschnitte und schillernde Farbkreationen sind 
Voraussetzung für zufriedene Kunden, aber nicht ausreichend, 
um ein berührendes Kundenerlebnis zu schaffen.

Es gilt, einen perfekten ersten Eindruck am Telefon zu erzie-
len, den Gästen im Salon verblüffenden Service zu bieten, 
Vertrauen zu Kunden aufzubauen und bestens zu beraten, sie 
durch außergewöhnliche Massage zu beeindrucken und einen 
reibungslosen Ablauf durch optimale Salonorganisation zu 
garantieren. 

All das lernt Ihr in unserer EXPERTISE Seminarreihe.

Beratung & Kommunikation I

Beratung & Kommunikation II

Durchstarter

Organisation & Rezeption

Sicher am Telefon

Shiatsu



26  SCHAEFER ACADEMY

Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Selbstbewusst und überzeugend beraten und verkau-
fen

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung, Mitarbeiter*innen

DEINE TRAINER: 
Bastian Schaefer, Linda Riedel Anja Grau, 
Anil Akkoyun

ORT: 
Salon, Oberdachstetten

ANMELDUNG:

WECKE 
DAS
BESTE
IN DIR

LEVEL

BERATUNG & KOMMUNIKATION I
EXPERTISE & KNOW-HOW

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

VERKAUFSPROFI

Beratung & Kommunikation I - mit Bastian Schaefer
2019 in Oberdachtstetten
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HINTERGRUND:

„Ich	bin	doch	kein	Verkäufer“	–	so	lautet	häufig	die	Antwort	von	
Stylisten zum Thema Produktberatung. Um den Druck zu nehmen, 
gilt es sich vom Thema Verkauf zu lösen, hin zu einer fundierten 
Beratung, aus der schlussendlich ein Verkauf folgen wird. Zum 
anderen	kaufen	Kunden	häufig	uns	als	Mensch	und	Sympathieträ-
ger, nicht das Produkt an sich. Deshalb sollte ein überzeugender, 
selbstbewusster Auftritt im Fokus stehen. Desto besser man die 
Techniken und Abläufe beherrscht, desto sicherer und selbstbe-
wusster tritt man auf. 

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Ein strukturiertes Konzept für optimale Beratung erhalten
   Eine aktive Gesprächsführung trainieren 
   Mit mehr Freude und Selbstbewusstsein dabei sein 
   Deinen Umsatz steigern
   Deine Kunden langfristig binden
   Dich gut fühlen durch mehr Erfolgserlebnisse

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

OHNE WIE  
EIN VERKÄUFER 
ZU KLINGEN!

Beratung ist gar nicht so schwer, sondern 
einfacher als gedacht. Man muss nur 
wissen, wie man es angehen muss.
Radha Mico, Le Salon Zoe, Mainz

Ich gehe jetzt mit mehr Struktur, Sicherheit, 
Fachwissen und Selbstvertrauen an eine 
Beratung heran.
Vincenzo Galia, Effedue, Ulm

Man braucht keine Angst haben vor dem NEIN, 
wenn man Struktur hat, ist alles viel einfacher.
Laura Heta, Intercoiffeur Strassl Schaider, Österreich

Bestes Beratungsseminar, das ich je hatte.
Sarah Cafaro, Trillion Hair, Braunschweig
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Vertrauen zum Kunden aufbauen durch richtige 
Kommunikation

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung, Mitarbeiter*innen

DEINE TRAINER: 
Torsten Kowalsky, Stefanie Ehrich

ORT: 
Salon, Oberdachstetten

VORAUSSETZUNG: 
Beratung & Kommunikation I

ANMELDUNG:

RICHTIGE  
KOMMUNIKATION
DER SCHLÜSSEL
ZUM ERFOLG

LEVEL

BERATUNG & KOMMUNIKATION II
EXPERTISE & KNOW-HOW

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

VERTRAUEN AUFBAUEN

Beratung & Kommunikation II - mit Torsten Kowalsky
2021 in Oberdachtstetten
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HINTERGRUND:

Im Seminar Beratung & Kommunikation I hast Du die optimale 
Technik für eine erfolgreiche Beratung kennengelernt und trainiert. 
In einem zweiten Schritt gilt es nun, Dich ganz und gar auf Dein 
Gegenüber einzulassen, es richtig zu lesen und Deine Kommu-
nikation individuell auf Deine Kunden abzustimmen, um somit 
Vertrauen aufzubauen. 

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Erfolgreiche Kommunikationsmodelle anwenden
   Kunden besser verstehen und schneller Vertrauen aufbauen
   Deine Kunden optimal abholen und Wünsche besser umsetzen
   Deine Beratungstechnik verfeinern und dadurch erfolgreicher  
  in Deinem Job sein
   Deine Person wirkungsvoll einsetzen

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

VERTRAUEN 
SCHAFFT BINDUNG!

Es wurde auf jeden eingegangen, Motiva-
tion gesteigert und Fachwissen erweitert.
Annika Orthen, Hairdesign Monica Da Silva, 
Bochum

Sehr kompetent und sehr authentisch.
Giada Sciré, Intercoiffure Team Kräuchi, Schweiz

Bin begeistert, weil es das Wichtigste im 
Leben ist, zu kommunizieren.
Sebastian Hackl, Haarschneiderei, Österreich

Es hat mir große Tore zu den Menschen 
(Kunden) geöffnet. 
Birgit Michaelis-Wolter, Michaelis Friseure, Köln
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Mehr Eigenverantwortung beim Einzelnen

FÜR WEN: 
Mitarbeiter*innen

DEIN TRAINER: 
Frank Greiner-Schwed

ORT: 
Salon, Oberdachstetten

ANMELDUNG:

SCHNELL UND
EINFACH
ZUM
ERFOLG

LEVEL

DURCHSTARTER
EXPERTISE & KNOW-HOW

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

MOTIVIERTE MITARBEITER

Durchstarter - mit Frank Greiner-Schwed
2020 in der Schweiz
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HINTERGRUND:

Je mehr Verständnis die Mitarbeitenden haben, desto mehr Verant-
wortung können sie übernehmen und desto motivierter gestalten 
sie am Salonerfolg mit. Sie sollen Lust bekommen, durchstarten zu 
wollen, Eigeninitiative zu ergreifen und sollen verstehen, dass sie 
nicht nur Ausführende der Chefs sind, sondern auch als Ange-
stellte den eigenen Erfolg und somit den Salonerfolg maßgeblich 
mitbeeinflussen	können.

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Unternehmenszusammenhänge besser verstehen
   Möglichkeiten zur Umsatz- und Lohnsteigerung kennenlernen
   Neukunden gewinnen und Stammkunden binden
   Mehr Hintergrundwissen aufbauen (Lohn, Kosten, Umsatzziele)
   Motivierter am Salonalltag mitwirken

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

STARTE JETZT 
DURCH!

Ich habe keine Angst mehr vor den Zahlen.
Aline Fuss, Haarkunst, Freudenstadt

Viel Input, sehr verständlich beigebracht.
Theresa Raab, Frisör by Nina, Fulda

Frank hat das alles super erklärt und die 
Zahlen interessanter gemacht.
Laura Spingel, Jochen Rieder Hairstyling, Mannheim

Hat mir die Augen geöffnet.
Jennifer Bufalino, Coiffure City, Langenthal, Schweiz
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Mehr Auslastung und Umsatz durch perfekte 
Organisation und gelungenen Auftritt

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung, Mitarbeiter*innen

DEINE TRAINER: 
Torsten Kowalsky, Andrea Büchele

ORT: 
Salon, Oberdachstetten

ANMELDUNG:

DEN 
ERFOLG
AKTIV 
STEIGERN

LEVEL

ORGANISATION & REZEPTION
EXPERTISE & KNOW-HOW

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

NICHT NUR FÜR REZEPTIONISTEN

Organisation & Rezeption - mit Torsten Kowalsky & Andrea Büchele
2018 in Oberdachtstetten
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HINTERGRUND:

Egal ob Rezeptionist*in oder Stylist, die Rezeption ist Dreh- und 
Angelpunkt in Deinem Salon. Hier entsteht der erste Kontakt bzw. 
Eindruck zum Kunden sowie das abschließende Gefühl des Friseur-
besuchs, beides essentiell für weitere Besuche. Durch menschli-
che Leistung kombiniert mit organisatorischer Leistung werden 
wertvolle Verbindungen zum Kunden geknüpft. Wer zusätzlich 
noch Auslastung durch optimale Terminierung und perfekten Salo-
nablauf verbessert, steigert Umsatz und somit den Salonerfolg.

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Effektiv terminieren inkl. Nachterminen
    Salonabläufe optimieren und ein perfektes Zeitmanagement   
  nutzen
    Kundenempfang, -betreuung und –verabschiedung wirkungs- 
  voll gestalten
    Mit Beschwerden umgehen können und Kunden binden 
    Mehr Umsatz durch bessere Organisation und Struktur 
  erreichen

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

MEHR UMSATZ 
DURCH BESSERE 
ORGANISATION

Das Seminar ist praxisnah und gut umsetz-
bar, leicht verständlich und super motivie-
rend.
Marina Ulrich, Ulrichs Friseure & Barbiere, Sachsen 
b. Ansbach

Der Bezug zur Praxis wurde perfekt vermit-
telt...auch dank Andrea :-)
Diana Misera, Reike Ihr Friseur, Lauchhammer

Ich habe viel gelernt und kann viele Inspira-
tionen mitnehmen.
Christina Hiller, HaarSchmidt, Kehl-Kork

Die Referenten agieren praxisnah und sind 
supernett! Tolle Vorschläge!
Anja Weimer, Haarmanufaktur Sandra Steiner, Mem-
mingen
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Kunden bereits am Telefon begeistern, Auslastung 
optimieren 

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung, Mitarbeiter*innen

DEIN TRAINER: 
Torsten Kowalsky

ORT: 
Salon, online

ANMELDUNG:

FÜR DEN
PERFEKTEN
ERSTEN  
EINDRUCK

LEVEL

SICHER AM TELEFON
EXPERTISE & KNOW-HOW

1 Tag
INTENSIV-
SEMINAR

KUNDENBINDUNG AM TELEFON

Sicher am Telefon- mit Torsten Kowalsky 
2022 in Bern 
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HINTERGRUND:

Das Telefon stellt den wirklich ersten Kontakt zum Kunden her. 
Durch richtige Sprache und Wörter, Stimme und Körperhaltung 
wird Sympathie für den perfekten ersten Eindruck geweckt. Eine 
optimale Terminierung führt zu verbesserter Auslastung. Und wer 
zusätzlich noch durch eine gekonnte Fragetechnik Zusatzdienstleis-
tungen mit einplant bzw. verkauft, verbessert das Zeitmanagement 
und gleichzeitig den Umsatz pro Kunde.  

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Die Grundregeln erfolgreichen Telefonierens erlernen
   Techniken zur richtigen Gesprächsführung kennenlernen und   
  trainieren
   Gespräche selbstbewusst steuern und Deinen Kunden beim 
  ersten Kontakt überzeugen
   Effektiv terminieren und Auslastung steigern
   Professionelles Beschwerdemanagement beherrschen
   Aus einem Telefonat einen Erfolg machen

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

DEN ERSTEN 
EINDRUCK
PERFEKTIONIEREN

Aufschlussreiches Seminar.
Alina Beil, Frisör by Nina, Fulda

Es erleichtert mir den Alltag!
Theresa Nick, Hair and Relax, Emmelshausen, Aalen

Wurde sehr praxisnah erläutert.
Olga Knoll, Wappler Hairstyling, Witten

Ich weiß jetzt, was wichtig ist und kann mit 
weniger Aufregung ans Telefon gehen.
Leni Ries, Haarstudio Stoll, Worms
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Erlernen von Shiatsu Massagetechnik für Kopf, 
Gesicht, Nacken, Schultern und Hände 

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung, Mitarbeiter*innen

DEINE TRAINER: 
Petra Schnelle

ORT: 
Salon, Oberdachstetten

ANMELDUNG:

KUNDEN MIT 
EINEM
WOW-EFFEKT 
BEEINDRUCKEN

LEVEL

SHIATSU
EXPERTISE & KNOW-HOW

1 Tag
INTENSIV-
SEMINAR

WELLNESS IM SALON

Shiatsu - mit Petra Schnelle
2021 in Oberdachtstetten



  SCHAEFER ACADEMY   37

HINTERGRUND:

Das	Shampoonieren	bzw.	Pflegeauftragen	ist	der	kleine	Mo-
ment, der am aufregendsten von den Kunden bei ihrem Besuch 
erlebt wird. Wenn Du es an dieser Stelle schaffst, die Kunden zu 
verblüffen, die hohen Erwartungen sogar noch zu übertreffen, 
dann kreierst Du ein unvergessliches Erlebnis, von dem die Kunden 
auch noch nach dem Besuch erzählen und Dich weiterempfehlen 
werden. Die japanische Massagetechnik sorgt für innere Balance. 
Zudem schaffst Du durch die intensive Berührung eine innige 
Verbindung zum Kunden.

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Shiatsu-Massagetechniken für Kopf, Gesicht, Nacken, 
  Schultern, Arme und Hände erlernen
   eine außergewöhnliche Massagetechnik durchführen und   
  somit eine anspruchsvolle Zusatzdienstleistung bieten
   Deine Kunden verwöhnen und begeistern
   Wohlfühlen auf höchstem Niveau bieten
 		Dein	Image	positiv	beeinflussen

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

DU HEBST DICH  
VON DEINEN  
MITBEWERBERN AB 

Es war interessant, lustig, wissenswert und 
wir haben als Team einen schönen gemein-
samen Tag gehabt.
Doreen Franke, Friseursalon Astrid Kutzner,  
Neuhardenberg

Bin begeistert, weil meine Kunden in Zukunft 
fliegen, wenn sie den Salon verlassen.
Tanja Scheuermann, Raum für Haare, Aschaffenburg

Praxisnah erklärt. Referentin außergewöhn-
lich gut. Vielen Dank!
Manja Müller-Lüttich, Haare + mehr, Gornau

Jetzt kann ich die Kunden wieder mal über-
raschen und vielleicht sogar verzaubern.
Astrid Kutzner, Friseursalon Astrid Kutzner, Neuhar-
denberg
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FÜR ALLE, 
DIE SICH UND IHR TEAM 
KONTINUIERLICH 
PERSÖNLICH WEITER-
ENTWICKELN MÖCHTEN.

Talentfinder - mit Lisa Aceves
2024 in Marquartstein
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PERSÖNLICHKEIT & TEAM
SEMINARREIHE

Fachliche Weiterbildung verbessert zwar spezifische Kenntnisse 
und Fähigkeiten im Beruf, doch die persönliche Weiterbildung 
stärkt überfachliche Kompetenzen wie emotionale Intelligenz, 
Selbstbewusstsein, Kommunikationsfähigkeit und Resilienz. 
Diese Fähigkeiten sind entscheidend für den Umgang mit 
Stress, Konflikten und Veränderungen im Arbeitsumfeld.

Persönliche Weiterbildung fördert zudem die Fähigkeit, effektiv 
mit anderen zusammenzuarbeiten, kreativer zu denken und 
eigenverantwortlich Entscheidungen zu treffen. Durch diese 
ganzheitliche Entwicklung wird man nicht nur beruflich erfolg-
reicher, sondern auch zufriedener und ausgeglichener im Alltag.

Talentfinder

Leichtfüßer
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Erschaffe einen nachhaltigen Teamzusammenhalt 

FÜR WEN: 
Gesamtes Team, Saloninhaber, Salonleitung

DEINE TRAINERIN: 
Lisa Aceves

ORT: 
Salon, Meiser Design Hotel, Dinkelsbühl

ANMELDUNG:

BESSERES TEAM-
KLIMA DURCH
BESSERE MEN-
SCHENKENNTNIS

LEVEL

TALENTFINDER
PERSÖNLICHKEIT & TEAM

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

IDEAL FÜR TEAMBUILDING

Talentfinder - mit Lisa Aceves
2021 in Baunach
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HINTERGRUND:

Ein funktionierendes Team ist das A.O. für Wohlfühlen am Arbeits-
platz und den daraus resultierenden Erfolg. Doch Menschen ticken 
alle unterschiedlich und Missverständnisse sind keine Seltenheit. 
Durch das Verstehen der eigenen Persönlichkeit und die der Mitar-
beitenden wird gegenseitiges Verständnis und Kommunikation im 
Team gefördert, Wertschätzung und dadurch Vertrauen unterein-
ander erhöht. Führungskräften wird die Führungsarbeit erleichtert 
und Teams können optimal zusammengestellt werden. Weil das 
WIR so wertvoll ist.

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Verschiedene Persönlichkeitstypen kennenlernen
   Deine Wirkung auf andere besser verstehen
 		 Effizienter	kommunizieren	
   Mit „schwierigen“ Menschen besser umgehen können
   Das Team individuell führen und zusammenstellen
   Zufriedenere Mitarbeiter*innen durch angenehmere 
  Arbeitsatmosphäre erreichen

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

INKLUSIVE 
DETAILLIERTEM  
PERSÖNLICHKEITS-
TEST

Ich habe viel über mich gelernt und ich 
kann meine Mitarbeiter jetzt besser ein-
schätzen.
Birgit Nauth, zweiwielewring, Kitzingen

Eines der interessantesten Seminare, die ich 
bisher besucht habe!
Ronak Nikbakht, Headlounge Köln

Ich hatte noch nie so viele Mitarbeiter, die 
von einem Seminar derart begeistert waren.
Birgit Michaelis-Wolter, Michaelis Friseure, Köln

Es ist eine geniale Weiterbildung für das 
gesamte Team.
Assunta Blaudszun, Engemann Friseure, Freiburg
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Unternehmensentwicklung

Expertise & Know-how

Persönlichkeit

ZIEL: 
Mehr	Balance	im	Leben,	innere	Blockaden	auflösen,	
mehr Selbstvertrauen gewinnen

FÜR WEN: 
Saloninhaber, Salonleitung, Mitarbeiter*innen

DEINE TRAINERIN: 
Lisa Aceves

ORT: 
Salon, Meiser Design Hotel Dinkelsbühl

ANMELDUNG:

MIT MEHR 
LEICHTIGKEIT &
MOTIVATION 
DURCHS LEBEN

LEVEL

LEICHTFÜßER
PERSÖNLICHKEIT & TEAM

2 Tage
INTENSIV-
SEMINAR

SELBSTFÜRSORGE

Leichtfüßer - mit Lisa Aceves
2019 in Oberdachstetten
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HINTERGRUND:

Das richtige Mindset spielt eine ganz entscheidende Rolle für 
innere Balance und Zufriedenheit und ist somit die Grundlage für 
privaten	und	beruflichen	Erfolg.	Menschen	mit	einem	offenen,	fle-
xiblen Mindset sehen Herausforderungen als Möglichkeit, wachsen 
über sich hinaus und können Anstrengungen leichter ertragen. 
Auch Stress wird oft durch innere Antreiber wie „ich muss immer 
perfekt sein“ angestoßen und intensiver erlebt. Deshalb gilt es, 
sich der großen Bedeutung der eigenen Gedanken bewusst zu wer-
den, hinderliche Gedanken loszulassen und stärkende Gedanken 
ins Leben zu integrieren.

DEIN NUTZEN:

Du wirst...
   Innere Blockaden erkennen und lösen
   Loslassen, was Dich im Leben hindert
   Dein Stresslevel senken
   Dein Selbstbewusstsein stärken
 		 Ziele	richtig	definieren	und	erreichen
   Motiviert sein und bleiben

DEIN WOW:

DAS SAGT IHR DAZU: 

GÖNN DIR 
ZWEI TAGE 
NUR FÜR DICH!

Ich habe für mich einen neuen Weg dadurch 
gefunden, wie ich an mir arbeiten kann, um 
mehr Lebensqualität zu erreichen.
Maria Maiolo, HaarSchmidt, Kehl-Kork

Ich betrachte alles aus einem ganz anderen 
Blickwinkel und werde die Zukunft positiv 
gestalten.
Monica da Silva, Hairdesign Monica da Silva, Bochum

Es waren 2 Tage voller positiver Energie, 
Motivation und wichtiger Erkenntnisse.
Astrid Schmidt-Hock, HaarSchmidt, Kehl-Kork

Ich durfte mich 2 Tage in einer tollen Gruppe 
mit mir, meinen Wünschen und Zielen 
beschäftigen.
Silvia Simon, Engemann Friseure, Freiburg
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DEIN NUTZEN

Bilde Dich gezielt weiter und nutze dafür unsere 
Paketangebote. Hier haben wir Dir für verschie-
dene Bedürfnisse genau die Seminare in einem 
Paket zusammengestellt, mit denen Du Deine 
gesteckten Ziele am schnellsten erreichst. Lass 
Dich ausbilden zum „Top Manager“ oder „Bera-
tungsprofi“,	erhalte	ein	besonderes	Zertifikat	und	
profitiere	gleichzeitig	von	deutlichen	Preisvortei-
len gegenüber Einzelbuchungen sowie von einer 
Ratenzahlung.

HAST DU FRAGEN?
Wir informieren Dich in einem persönlichen 
Gespräch über alle Einzelheiten. Du erreichst uns 
unter +49(0)9845 / 989 -100

RUF UNS EINFACH AN

HOLE DIR EINE AUSZEICHNUNG
UND SPARE GLEICHZEITIG

PAKETE 
BUCHEN UND
AUSZEICHNUNG 
SICHERN
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*Nicht mit anderen Preisvorteilen kombinierbar. 
Ausgenommen sind Salonschulungen, SPC-Kongress, 
T.I.M. und Inspirationstage. 
Muss innerhalb von 2 Jahren durchlaufen sein.

„TOP MANAGER“ AUSZEICHNUNG
LASS DICH ZUM TOP MANAGER
AUSBILDEN
 
Du willst ein erfolgreicher Unternehmer 
sein, das Beste aus Deinem Salon her-
ausholen und Dein Team mit Leichtig-
keit führen.

Dann buche unser „TOP MANAGER“ 
Paket, erhalte eine besondere Aus-
zeichnung und profitiere gleichzeitig 
von Preisvorteilen:

    Chef I
    Chef II
   Führung I
    Führung II
 		 	Talentfinder

SPARE 15 %*

„BERATUNGSPROFI“ AUSZEICHNUNG
LASS DICH ZUM BERATUNGSPROFI
AUSBILDEN

Du willst Deine Kunden optimal beraten, 
mehr Umsatz pro Kunde erreichen, selbst-
bewusst und mit Leichtigkeit überzeugen.

Dann buche unser „BERATUNGSPROFI“ 
Paket, erhalte eine besondere Auszeich-
nung und profitiere gleichzeitig von 
Preisvorteilen:

    BK I
    BK II
 		 	Talentfinder
    Durchstarter

SPARE 12 %*
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Mit diesem QR Code gelangst Du zu all unseren 
Seminaren. Einfach klicken, Termin aussuchen und mit 
dabei sein!

cct GmbH
An der Hochstraße 15 
D-91617 Oberdachstetten
Tel.: +49 (0) 98 45 / 989 100
Fax: +49 (0) 98 45 / 989 222
info@schaefer-academy.com 
schaefer-academy.com

ANMELDUNG
SO FUNKTIONIERTS!

Für Fragen stehe ich Dir gerne zur Verfügung. 
Deine Daniela Künzl
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ERFOLGSSTORIES
SCHAEFER ACADEMY

Wir haben 3 Tage das Chefseminar besucht 
und sind unheimlich dankbar für so viel Input 
und unheimlich viele hilfreiche Ansätze. Der 
Herr Schaefer, Frank und Natalie haben so eine 
tolle Arbeit geleistet. Jeder Einzelne hat so viel 
Wissen, Erfahrungen und Weisheiten weiterge-
geben, unbeschreiblich toll. [...]
Jeder, der sein Unternehmen auf ein neues 
Level bringen, sich weiterentwickeln und ein 
besserer Chef und Arbeitgeber sein will, MUSS 
mit dem Team arbeiten. Ihr werdet glück-
lich und noch erfolgreicher sein! Wir haben 
schon in den 15 Jahren viele Seminare besucht 
gehabt, aber sowas noch nie erlebt!
Hier gehen die Menschen mit Herz und Seele 
an die Arbeit und deren Ziel ist der Erfolg von 
Friseuren. Mit so viel Leidenschaft und Liebe.
Vielen vielen Dank nochmal und wir freuen uns 
auf weitere erfolgreiche Zusammenarbeit.
Alexander Heinz, Hairstyle Lena, Memmingen

Herzlichen Dank für das tolle Durchstarter 
Seminar. Wir hatten die zwei Tage nicht nur 
unheimlich viel Spaß dabei, sondern auch viel 
Neues dazugelernt, was uns den Salonalltag 
vereinfacht hat. Alleine sich mit den Zahlen zu 
beschäftigen hörte sich am Anfang sehr schwer 
an, ist aber am Ende doch ganz leicht und 
hat uns geholfen, einiges besser umzusetzen 
und zu verstehen. [...] Wir wollen uns herzlich 
dafür bedanken und freuen uns, jetzt so richtig 
durchstarten zu können. [...]
Melana Schwaiger, Intercoiffure Kornhair, Osterhofen

Der Talentfinder hat mir sehr in der Führungs-
rolle geholfen. Kann besser mit meinem Team 
interagieren und die Mitarbeitergespräche 
laufen präziser ab. Auch Bewerbungsgespräche 
sind einfacher geworden. Daher immer wieder 
zu empfehlen.
Diana Misera, Reike Ihr Friseur, Lauchhammer

Das Seminar Beratung & Kommunikation war 
sehr hilfreich! Meine Mitarbeiterinnen verkau-
fen auf einmal alles - ich komme mit nach-
bestellen nicht nach! Bastian und Anil waren 
spitze! 
Catherine Boulanger, Boulanger Friseure, Fürstenfeldbruck

Meine Mitarbeiterin war nach dem Leichtfüßer 
Seminar klarer, strukturierter und hatte genaue 
Ziele vor sich, welche sie erreichen wollte.
Diana Misera, Reike Ihr Friseur, Lauchhammer
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GUT AUFGESTELLT
NETZWERK FÜR DICH

Die Schaefer Academy ist Teil von Schaefer & Partner, ein Unter-
nehmensverbund spezialisiert auf die Friseurbranche. Zögere nicht 
uns zu kontaktieren. Du sollst Dich rundum gut betreut fühlen.

Deine Unternehmensberatung
schaefer-consulting.com

Deine	Grafikagentur
schaefer-graphics.com

Dein Kassensystem
schaefer-digital.com

Deine Buchhaltung + Deine Seminare
schaefer-academy.com

Deine	friseurexklusive	Haarpflege
miee.de
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SPC Kongress 2024 in Dinkelsbühl
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SPC KONGRESS
DAS HIGHLIGHT DES JAHRES

Der SPC Kongress ist das Highlight der Branche. Jedes Jahr ver-
lassen bis zu 200 begeisterte Unternehmer den SPC – Kongress 
mit strahlenden Augen. 
Bereichert mit neuen Ideen, Ansätzen, Inspirationen und neuen 
Kontakten, die sie mit nach Hause in ihr Unternehmen bringen.

Vorträge zu aktuellen Themen und interaktive Workshops sor-
gen für den Input, den Du brauchst. Familiäres Miteinander, 
leckere Köstlichkeiten und ein wunderschönes Design Hotel 
versüßen Dir den Aufenthalt. 

Lass Dir die Chance nicht entgehen und gönne Dir diesen Event 
für Dein Know-how & Deinen Erfolg!

JETZT ANMELDEN

UNSERE EVENTS
FÜR DICH

T.I.M. TEAM IN MOTION
DAS EVENT FÜRS GANZE TEAM

Du willst Dein ganzes Team zu einem inspirierenden Tag mitneh-
men? Dann kommt zum T.I.M. team in motion Event im Meiser 
Design Hotel in Dinkelsbühl.
 
Ein gemeinsames Erlebnis, Austausch, Weiterentwicklung und 
Inspiration, um die Motivation und Lust auf mehr Erfolg zu stär-
ken. Jedes Jahr laden wir Speaker zu einem bestimmten Thema 
ein,	von	dem	das	ganze	Team	profitiert.	

Der gemeinsame Tag zahlt zusätzlich auf Team Zusammenhalt 
und	Stimmung	ein.	Seid	dabei	und	profitiert	von	einer	großen	
Portion Motivation für alle. Wir freuen uns schon auf all Eure 
Teams.

JETZT ANMELDEN
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#spckongress

SPC Kongress 2024 in Dinkelsbühl



STARKE PARTNER
FÜR DEINEN 
ERFOLG

cct GmbH
An der Hochstraße 15 
D-91617 Oberdachstetten
Tel.: +49 (0) 98 45 / 989 100
Fax: +49 (0) 98 45 / 989 222
info@schaefer-academy.com 
schaefer-academy.com

Durch ein gutes Netzwerk haben wir starke Partner 
an	unserer	Seite,	von	denen	auch	Du	profitierst.	

WIR FREUEN UNS AUF DICH!


